




롯데하이마트 Brand Identity 구축

• Slogan

가전이 
쉬워지는 곳 
롯데하이마트

• Visual Identity - 폰트, 칼라, 그래픽 모티프

24년 롯데하이마트스러움을 일관되게 전달할 수 있는 브랜드 아이덴티티 구축 완료 
완성된 슬로건, 하이마트 폰트, 비주얼 아이덴티티 바탕으로 25년 고객 커뮤니케이션 강화 필요



밝고 
새로운 MD가 있는 
매장으로 변화 중
롯데하이마트는 
20-30 젊은 층에게 올드하고 세련되지 못한 매장.
그러나 24년에는 디자인+인테리어의 개선을 통해 
밝고 새롭고 다채로운 매장으로 
타건샵, 조립 PC존, 게임 존 등 
자유롭게 체험할 수 있는 매장으로 변화하고 있습니다





23년 전체 고객수는 331만명, 24년 전체 고객 수는 290만명으로 마감 예정.  
25년에는 전체 고객수 290만명으로 24년과 동일한 수준을 유지하며 신규 고객을 더 유치할 수 있는 캠페인 필요

• 매출 Trend / Targe

25년 목표 고객수는 290만명

•  고객 수 Trend / Target • 2025 KPI Target



2025 롯데하이마트

고객에게  
가전이 쉬워지는 곳으로 
이미지 변화가 목표



가전이 쉬워지는 곳
라이프스테이지에 꼭 맞는 가전 제품과 세심한 케어 서비스로 

고객의 평생 가전 라이프를 안심하게 한다

가전이 쉬워지는 곳으로 만들기 위한 우리의 방향

Real Shopping Experience Self-directed shopping Focused Selection

제품 체험이 쉽고 자유로운 주도적 쇼핑을 위해 방문이 쉬운 제품과 서비스를 선택과 구매가 쉬운



고객의 접근이 쉬운 매장 포맷으로 변화
스토어 포맷화를 통해 일반 상권의 스탠다드 매장을 기반으로, 특수 상권에 카테고리 중심의 스페셜티 매장으로 특정 타겟 Drive

메가 스토어는 일반 매장의 단순 확장 버전이 아닌 전국구를 커버하며 스토리있는 체험과 상품을 경험할 수 있는 국내 No.1 가전 몰입 쇼핑 매장으로 리뉴얼

Standard Store Mega StoreSpecialty Store

300여개의 일반 매장
지역 거점의 몰입형 매장 
카테고리 전문화 매장 
특수 상권 중심

경험 위주의 다양한 이벤트와 
상품 체험이 중심이 되는 

가전에 대한 종합적 취향이 모두 만족되는 곳



롯데하이마트만의 Super Star 마케팅 강화

하이마트 안심케어



수퍼스타에 맞추어 소통 방법 변화





제안 제출 가이드

회사소개 - 일반 현황 및 연혁(사업 영역, 취급액 등), 조직 및 인력 보유 현황
- 사업 실적 및 포트폴리오, 성공 프로젝트, 수상경력, 유사 카테고리 업무 이력

제안과제 - PB 신규 브랜드 PLUX 런칭(4월)에 따른 소비자 인식 강화를 위한 캠페인 기획

고려사항 - 4월 PLUX 런칭 캠페인 기획
- 상품과 새로운 브랜드 런칭에 따른 내용을 360도 IMC 캠페인 제안
- 모델비, 제작비, 매체비 포함 11억  

구성원이력 - 실제 하이마트 담당 기획 / 제작 / 매체 등 구성원 및 업무 분장
- 각 팀 리더십의 프로필과 유사 업무 이력

가격평가 - 월 별 프로모션 포스터 제작비
    * 신규 촬영 없이 기존 상품 이미지 활용 / 기획료, 카피라이팅, 디자인비 산정
- TVC 제작비   
    * A급 빅모델(6개월), 중간 티어 감독 섭외 기준 / 1일 촬영, 30초 소재 1건 제작 
    * TVC 소재 10억 매체비 운영한다는 가정하여 제작비 산정



프레젠테이션 안내

장소 - 롯데하이마트 본사  (강남구 대치동 삼성로 156 하이마트 사옥) 

시간 - 회사 당 40분 (PT 시간 30분 , Q&A 10분)
- 시작 시간 20분 전 도착하여 대기실에서 대기

파일제출 - PT 전 날 오후 5시까지 발표용 문서 메일로 전달
- 폰트, 영상 등 포함하여 당사 노트북으로 진행 가능한 수준으로 전달 요청  



PB Platform

Brand
Vision - 가전 Life 평생 케어 (가전 Life는 처음부터 끝까지 롯데하이마트에서)

Brand
Mission - Life Stage에 꼭 맞는 가전 제품과 케어 서비스로 고객의 평생 가전 Life를 안심하게 한다

Brand
Personality - Smart (똑똑한) Specialized (전문성 있는) Proactive (앞서서)

PB
Core Idea - 나를 가장 잘 아는 가전  I  라이프스타일 가전 I 하이마트가 만든 가전

PB
Value

Essential
기본에 충실한 필수 가전-

Design
내 공간과 개성에 딱 맞는 디자인

Fit
내 니즈를 완벽히 충족시키는



평가기준

항목 내용 세부기준 배점

기획
(60)

전략적 방향성
브랜드 방향성과 시장 상황을 고려한 전략인가
타겟, 매체 전략, 액션 플랜이 타당하고 적합한가

20

크리에이티브 제안한 제작물이 창의적인가 20

현실 가능성 제안한 실행 안이 현실성 있고 실행 가능한가 20

역량
(20)

담당 인력 본 업무에 적합한 전문 인력이 확보 되었는가 10

기존 수행 경험 유사한 과제, 카테고리 브랜드를 수행한 경험이 있는가 10

견적
(20)

예산배분 캠페인 성격, 규모에 따라 합리적으로 예산이 배분 되었는가 20

TOTAL 100



업무범위

세일즈 / 시즌 이슈 디지털 광고
월 평균 1회 운영• 업무 1

• 업무 2 신문 광고 제작, 매체 대행
월 평균 1회 운영

• 업무 3 연간 SNS(YT, FB, IG) 운영
월 평균 3회 운영


